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1. Предмет оферты 

1.1. Настоящие Правила предоставления услуг (далее – «Правила») являются публичной 
офертой (публичным договором), и могут быть приняты физическим лицом, желающим 
воспользоваться Сервисом, только путем полного и безоговорочного присоединения к ним 
(акцепт). Использование услуг, предоставляемых ООО «Союз Спорт и Здоровье» (далее – 
«Исполнитель») в рамках кросс-платформенного мобильного приложения «Электронная 
Зачетная Книжка Спортсмена» (далее – «Сервис»), осуществляется на условиях, изложенных 
в настоящих Правилах. 

1.2. В случае акцепта условий настоящей Оферты лицо, совершившее акцепт, становится 
Пользователем. Исполнитель и Пользователь совместно именуются Сторонами настоящего 
договора Оферты. 

1.3. Сервис предоставляется Пользователю на безвозмездной основе и включает в себя 
доступ к актуальной информации о спортивных достижениях, медицинских допусках, участии 
в спортивных мероприятиях, результаты спортивных соревнований и иных данных, 
интегрированных с внешними спортивными информационными системами. Исполнитель 
обязуется предоставлять эти услуги в соответствии с настоящими Правилами, а Пользователь 
соглашается использовать Сервис на изложенных условиях. 

1.4. Принятие настоящих Правил и использование Сервиса подтверждает полное и 
безоговорочное согласие Пользователя с условиями предоставления услуг, включая 
согласие на обработку персональных данных, и обязательства соблюдать Политику 
конфиденциальности, опубликованную на официальном сайте Сервиса. Пользователь также 
подтверждает, что ознакомлен с функциональными возможностями и условиями 
использования Сервиса, и согласен с их содержанием. 

1.5. Настоящий договор оферты заключен в простой письменной форме, не требует 
оформления на бумажном носителе и обладает юридической силой в электронном виде. 
Моментом заключения договора считается первое использование Сервиса Пользователем. 

1.6. Услуги, предоставляемые Исполнителем, включают доступ к информации, связанной с 
деятельностью Пользователя в спортивной сфере, включая, но не ограничиваясь: 

• результаты спортивных соревнований; 

• данные о медицинских допусках; 

• статистику тренировок; 

• достижения в спортивных разрядах и званиях. 

1.7. Настоящим Пользователь соглашается, что доступ к Сервису и предоставляемым данным 
осуществляется на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, и что любая 
передача данных третьим лицам (например, спортивным федерациям, организаторам 
соревнований) возможна только по запросу самого Пользователя или в рамках договорных 
обязательств между Пользователем и этими третьими лицами. 



1.8. В случае отказа Пользователя от акцепта настоящих Правил, Исполнитель вправе 
отказать в доступе к Сервису. Пользователь может в любой момент прекратить 
использование Сервиса, удалив свою учетную запись, что будет являться отказом от 
настоящего договора и аннулирует все доступные Пользователю данные в Сервисе. 

1.9. При удалении учетной записи Пользователя вся персональная информация и данные, 
связанные с использованием Сервиса, будут удалены или обезличены в соответствии с 
Политикой конфиденциальности Исполнителя, за исключением данных, которые подлежат 
хранению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

1.10. Настоящие Правила могут быть изменены Исполнителем в одностороннем порядке. 
Пользователь обязан самостоятельно отслеживать изменения Правил, которые будут 
опубликованы на официальном сайте Сервиса. 

Раздел II. Условия предоставления услуг 

2.1. Услуги, предоставляемые в рамках Сервиса, включают доступ к актуальной информации, 
связанной с деятельностью Пользователя в спортивной сфере, а именно: 

• результаты спортивных соревнований; 

• данные о медицинских допусках; 

• статистика тренировок; 

• достижения в спортивных разрядах и званиях; 

• иные данные, предоставляемые через интеграцию со спортивными 
информационными системами. 

2.2. Услуги предоставляются круглосуточно через Личный кабинет Пользователя, доступ к 
которому осуществляется с использованием учетной записи, созданной при регистрации. 

2.3. Исполнитель оставляет за собой право приостанавливать доступ к Сервису в случае 
проведения технических работ, обновлений или в случае форс-мажорных обстоятельств, 
которые могут повлиять на стабильную работу Сервиса. Пользователи будут уведомлены о 
планируемых технических работах через Личный кабинет или электронную почту. 

2.4. В рамках использования Сервиса Исполнитель предоставляет Пользователю 
возможность управлять своими данными, включая возможность обновления информации, 
предоставления доступа третьим лицам (например, тренерам, спортивным федерациям) 
через настройки в Личном кабинете. 

2.5. Все данные, предоставляемые через Сервис, являются информационными и не могут 
служить основанием для принятия медицинских или юридических решений. Пользователь 
самостоятельно несет ответственность за использование данных Сервиса для любых иных 
целей. 

2.6. Исполнитель не несет ответственности за точность данных, предоставляемых 
сторонними спортивными информационными системами. Пользователь обязуется 
своевременно проверять актуальность и точность данных, представленных в Сервисе, и при 
необходимости обновлять их через Личный кабинет. 

2.7. Все вопросы, связанные с техническими сбоями, неполадками или некорректной 
работой Сервиса, Пользователь может адресовать службе технической поддержки через 
электронную почту, указанную на официальном сайте Сервиса. 



2.8. Пользователь соглашается с тем, что при отказе от использования Сервиса его учетная 
запись и все связанные с ней данные могут быть удалены или обезличены в соответствии с 
Политикой конфиденциальности. 

Раздел III. Ответственность сторон 

3.1. Ответственность Исполнителя 
3.1.1. Исполнитель обязуется предоставлять услуги в соответствии с настоящими Правилами, 
однако не несет ответственности за точность данных, поступающих из сторонних спортивных 
информационных систем, с которыми интегрирован Сервис. Пользователь признает, что 
Исполнитель не может контролировать актуальность или корректность информации, 
предоставляемой такими системами. 
3.1.2. Исполнитель не несет ответственности за временные сбои в работе Сервиса, 
вызванные техническими неисправностями, плановыми профилактическими работами или 
форс-мажорными обстоятельствами, как это предусмотрено законодательством Российской 
Федерации. В случае приостановки работы Сервиса Исполнитель обязуется уведомить 
Пользователей о предполагаемых сроках восстановления работы посредством электронной 
почты или уведомлений в Личном кабинете. 
3.1.3. Исполнитель не несет ответственности за использование Пользователем данных 
Сервиса для целей, не предусмотренных настоящими Правилами, включая, но не 
ограничиваясь, медицинскими или юридическими решениями. Все данные, 
предоставляемые через Сервис, носят исключительно информационный характер. 
3.1.4. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный в результате утраты 
Пользователем доступа к своей учетной записи, включая случаи, связанные с передачей 
учетных данных третьим лицам. 
3.1.5. Исполнитель не отвечает за сбои в работе Сервиса, произошедшие по вине 
Пользователя, в том числе в результате нарушения им технических требований к устройствам 
или программному обеспечению, используемым для доступа к Сервису. 

3.2. Ответственность Пользователя 
3.2.1. Пользователь обязуется использовать Сервис исключительно в рамках, 
предусмотренных настоящими Правилами, и не нарушать требования законодательства 
Российской Федерации при использовании Сервиса. 
3.2.2. Пользователь несет ответственность за точность и полноту предоставляемых данных, а 
также за их своевременное обновление через Личный кабинет. В случае выявления 
недостоверных данных Пользователь обязан исправить информацию. 
3.2.3. Пользователь обязуется соблюдать конфиденциальность своих учетных данных и не 
передавать их третьим лицам. В случае утраты доступа к Личному кабинету по причине утечки 
данных, вызванной действиями Пользователя, последний несет ответственность за все 
последствия, связанные с несанкционированным доступом к учетной записи. 
3.2.4. Пользователь несет ответственность за соблюдение всех технических требований для 
корректного использования Сервиса, включая требования к устройствам и программному 
обеспечению. 

3.3. Ограничение ответственности 
3.3.1. Исполнитель не несет ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду, 
потерю данных, а также любые иные убытки, возникающие в результате использования или 
невозможности использования Сервиса. 
3.3.2. В случае нарушений со стороны Пользователя, Исполнитель оставляет за собой право 
приостановить или прекратить предоставление услуг без предварительного уведомления. 
3.3.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по настоящим Правилам, если это вызвано 



обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор), как это предусмотрено 
законодательством Российской Федерации. 

 

Раздел IV. Конфиденциальность 

4.1. Обработка персональных данных 
4.1.1. Пользователь соглашается на обработку своих персональных данных в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации и Политикой 
конфиденциальности, опубликованной на официальном сайте Сервиса. Обработка 
персональных данных осуществляется исключительно в рамках предоставления услуг в 
Сервисе и обеспечения корректной работы Личного кабинета. 
4.1.2. Персональные данные, обрабатываемые Исполнителем, включают, но не 
ограничиваются: ФИО, контактные данные (электронная почта, номер телефона), данные о 
спортивных достижениях, медицинских допусках и участии в спортивных мероприятиях, а 
также иные данные, передаваемые через интегрированные спортивные системы. 
4.1.3. Персональные данные обрабатываются в автоматизированном режиме с 
использованием информационных систем, обеспечивающих хранение, передачу и защиту 
данных. Исполнитель обязуется предпринимать все необходимые технические и 
организационные меры для защиты персональных данных от несанкционированного 
доступа, утраты, изменения или уничтожения. 

4.2. Цели обработки персональных данных 
4.2.1. Обработка персональных данных осуществляется с целью обеспечения доступа 
Пользователя к Сервису, поддержки и обновления данных о спортивных достижениях, 
участия в спортивных соревнованиях, медицинских допусках и других связанных данных, а 
также для предоставления услуг, предусмотренных настоящими Правилами. 
4.2.2. Исполнитель имеет право использовать персональные данные для улучшения качества 
предоставляемых услуг, анализа пользовательской активности и обеспечения технической 
поддержки Пользователей. 
4.2.3. Персональные данные могут быть предоставлены третьим лицам (например, 
спортивным федерациям или организаторам соревнований) только с согласия Пользователя, 
либо если это требуется для исполнения обязательств перед Пользователем в рамках работы 
Сервиса. 

4.3. Конфиденциальность данных 
4.3.1. Исполнитель обязуется не разглашать персональные данные Пользователя третьим 
лицам без его согласия, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации. 
4.3.2. Персональные данные Пользователя могут быть переданы третьим лицам только в 
случае, если это необходимо для выполнения условий настоящего договора, оказания услуг, 
предусмотренных Сервисом, или для выполнения обязательств, предусмотренных законом. 
4.3.3. Исполнитель обязуется предпринимать все необходимые меры для защиты 
конфиденциальности персональных данных, в том числе использовать технологии 
шифрования и другие методы информационной безопасности. 

4.4. Сроки хранения данных 
4.4.1. Персональные данные Пользователя хранятся в течение всего срока использования 
Сервиса. По запросу Пользователя или после удаления учетной записи все персональные 
данные будут удалены или обезличены, за исключением случаев, когда законодательство 
Российской Федерации требует их сохранения на определенный срок. 



4.4.2. По истечении сроков хранения данные подлежат удалению или обезличиванию в 
порядке, установленном законодательством. 

4.5. Права Пользователя в отношении персональных данных 
4.5.1. Пользователь имеет право на доступ к своим персональным данным, их исправление, 
удаление или ограничение обработки в любой момент путем обращения к Исполнителю 
через Личный кабинет или электронную почту, указанную на сайте Сервиса. 
4.5.2. Пользователь может отозвать свое согласие на обработку персональных данных, что 
приведет к прекращению предоставления услуг и удалению учетной записи Пользователя. 
4.5.3. В случае нарушения прав Пользователя в отношении его персональных данных, он 
имеет право обратиться с жалобой в уполномоченные государственные органы. 
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